B CAJA PIURA

CONTRATO DE DEPOSITOS DE AHORRO A PLAZO FIJO
N° 001 - 00000001

El presente contrato contiene los términos y condiciones que regulan los depositos, que realicen los clientes de la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Piura Sociedad Anonima Cerrada, en adelante CMAC PIURA SAC, en Cuentas de Depdsitos de Ahorro a Plazo
Fijo. Estos términos y condiciones son de obligatorio cumplimiento por los clientes de CMAC PIURA SAC, quienes al firmar el
presente contrato y previamente informados de todas las condiciones, manifiestan su voluntad de abrir el Depdsitos de
Ahorro a Plazo Fijo N° . A la firma de este contrato el cliente recibe una copia del
mismo, que se emite en dos ejemplares.

I. CONDICIONES GENERALES

1.1
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1.12

1.13

Al abrir un Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo CMAC PIURA SAC hara entrega al cliente de un certificado de Deposito de

Ahorro a Plazo Fijo, Tarjeta de Débito Piura Cash y su clave secreta.

Los datos consignados por el cliente y toda la informacién que proporcione en el Formulario de Informacion Basica del Cliente,

en el presente contrato o mediante cualquier comunicacion, tienen el caracter de declaracion jurada y deben ser firmados por

el cliente.

Las comunicaciones que en virtud del presente contrato tenga a bien realizar CMAC PIURA SAC a El Cliente, se informaran

mediante avisos en vouchers o estados de cuenta, o correo electronico o notificaciones a su domicilio o a través de tarifarios

ubicados en todas y cada una de las Agencias de CMAC PIURA SAC, o publicaciones y mensajes a través de la pagina web

WWW.cajapiura.pe, o demas medios que ponga a su disposicion. El Cliente reconoce que los cambios que se introduzcan al

presente contrato le seran oponibles una vez que le hayan sido comunicados en cualquiera de las formas pactadas y dentro

de los plazos establecidos por la Ley.

El importe de los depositos que se realicen en cheques estaran disponibles y devengaran intereses, solo cuando hayan sido

efectivamente cobrados por CMAC PIURA SAC.

Los cheques que por falta de fondos o cualquier otra circunstancia no resulten conformes o que sean devueltos por el Banco

girado seran entregados al cliente y los gastos originados seran asumidos por el cliente o cargados en cualquier cuenta en la

que sea el titular.

CMAC PIURA SAC pondra a disposicion de sus clientes, los movimientos de cuentas mensuales por la cuenta de Depdsito de

Ahorro a Plazo Fijo, los mismos que deberan ser solicitados en cualquiera de sus Agencias, dentro del horario de atencion al

publico.

Las anotaciones referidas a depositos, retiros, cargos o abono, cancelacion de cuenta y otros constaran en hojas

sueltas impresas por medios electrénicos a través del aplicativo financiero central de CMAC PIURA SAC.

En el caso de extravio, pérdida, robo o hurto del certificado de Deposito de Ahorro a Plazo Fijo o de la Tarjeta de Débito, el

cliente o un tercero autorizado por el titular de la cuenta debera comunicarlo inmediatamente, en forma personal, via telefonica

o por escrito a CMAC PIURA SAC quien no asumira responsabilidad alguna por la falta de comunicacioén oportuna sobre estos

eventos. El cliente asume total responsabilidad por el uso irregular o fraudulento que pueda hacerse con la Tarjeta de Débito o

con el Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo, hasta la comunicacion de la solicitud de bloqueo a CMAC PIURA SAC, y ésta haga de

su conocimiento el codigo de bloqueo.

El cliente autoriza expresamente a CMAC PIURA SAC a realizar en su cuenta:

1.9.1. Deducciones o débitos de la cuenta de deposito de Ahorro a Plazo Fijo, las comisiones y gastos establecidas en la
Cartilla de Informacién de CMAC PIURA SAC, por las diversas operaciones que pueda realizar el cliente u ocasionados
por actos ordenados por las autoridades competentes.

1.9.2. Los cargos indicados en el numeral anterior podran ser variados unilateralmente por CMAC PIURA SAC previa
comunicacion al cliente ahorrista, a través de los medios establecidos en la Clausula 1.3 del presente contrato.

1.9.3. Operaciones de compraventa de moneda extranjera para el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o deudas
frente a CMAC PIURA SAC en cuyo caso se le aplicara el tipo de cambio vigente para nuestras operaciones de
compraventa de moneda extranjera establecido por la Gerencia, al momento de la operacion.

1.9.4. La regularizacion de su cuenta respecto a sumas registradas por error, para lo cual CMAC PIURA SAC realizara
el extorno correspondiente.

CMAC PIURA SAC retendra los importes que las autoridades competentes ordenen mediante embargos en forma de retencion

o cualquier otro mandato judicial o extrajudicial sobre su cuenta de Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo, luego de haber sido

debitados los importes que correspondan a sus deudas frente a CMAC PIURA SAC a la fecha de recibir la notificacion de

dichas medidas y siempre que dicha cuenta no se encuentren sujeta a gravamen o carga alguna.

EL PLAZO de este contrato se encuentra determinado por la vigencia de la cuenta de Depésito de Ahorro a Plazo Fijo.

CIERRE DE LA CUENTA.- Al cierre de la cuenta de Depésito de Ahorro a Plazo Fijo, el cliente esta obligado a devolver el

certificado de Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo y la Tarjeta de Débito que se le haya entregado siempre que no mantenga

vigentes otras cuentas de ahorro.

CMAC PIURA SAC podra cancelar las cuentas de El Cliente sin previo aviso en cualquiera de los siguientes casos:
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1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.13.1. Cuando a criterio de CMAC PIURA SAC existe duda o conflicto respecto de la legitimidad, legalidad, vigencia o
alcances de las facultades de los representantes de El Cliente, o sobre la legalidad de la procedencia de los fondos
depositados en la cuenta.

1.13.2. Cuando se detecten indicios del uso de la cuenta en la realizacion de operaciones irregulares, fraudulentas, ilicitas,
inusuales o sospechosas.

1.13.3. En aplicacién de normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones, tales como aquellas referidas al perfil del cliente vinculado al sistema de
prevencion del lavado de activos o del financiamiento del terrorismo, entre ofras. Para tales efectos se
considerara que hay falta de transparencia de El Cliente cuando en la evaluacion realizada a la informacion
sefalada o presentada por éste antes de la contratacion o durante la relacion contractual, se desprende que
dicha informacion es inexacta, incompleta, falsa o inconsistente con la informacion previamente declarada o
entregada y ello pueda repercutir negativamente en el riesgo de reputacion o legal de CMAC PIURA SAC.

Si CMAC PIURA SAC decidiese resolver el contrato suscrito por las causales indicadas en los numerales 1.13.2 al

1.13.3 remitira una comunicacion a El Cliente, dentro de los 7 dias posteriores, en la que sefalara que se realiza sobre

la base de lo dispuesto en el articulo 85° del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

En el caso del fallecimiento del titular de una cuenta de depdsito de Ahorro a Plazo Fijo, esta podra ser cancelada por el

albacea testamentario y en su defecto por los herederos quienes deben acreditar sus derechos mediante la siguiente

documentacion:

1.14.1. Partida de defuncién del titular fallecido.

1.14.2. Documento probatorio que acredite el parentesco con el titular fallecido (partida de nacimiento, partida de matrimonio,
testamento, etc)

1.14.3. Testamento debidamente inscrito en los Registros Publicos en el cual conste la designacidn del albacea o sucesion
intestada inscrita en los Registros Publicos de acuerdo a los saldos que permanezcan depositados en CMAC PIURA
SAC.

1.14.4. Certificado de Deposito de Ahorro a Plazo Fijo y de la Tarjeta de Débito de “ser el caso” que acredite la existencia de
la cuenta de Depositos de Ahorro a Plazo Fijo.

REPRESENTANTES LEGALES.- CMAC PIURA SAC reconocera como representantes o apoderados del cliente, inicamente a
quienes tuviera debidamente registrados. Toda modificacion a los poderes y/o facultades otorgados deberdn comunicarse por
escrito a CMAC PIURA SAC adjuntando los documentos legalmente formalizados. CMAC PIURA SAC suspendera la ejecucién
de cualquier operacion y/o instruccion en virtud de este contrato ante la existencia de dudas sobre la legitimidad o poder con
que sean operadas las cuentas, hasta que a satisfaccion de CMAC PIURA SAC dichas dudas sean resueltas.
MENORES DE EDAD O INCAPACES.- Si el cliente fuera un menor de edad o incapaz, podra realizar retiros en virtud a este
contrato, a través de su apoderado, tutor o curador segun corresponda, autorizado judicialmente.
DOMICILIO Y JURISDICCION.- El cliente sefiala como domicilio el indicado en el presente contrato. La variacion de su
domicilio debera ser comunicada por escrito a CMAC PIURA SAC. Asimismo, en caso de discrepancia derivada de la
interpretacion del presente contrato, seré sometida a la jurisdiccion de los jueces y tribunales de la localidad donde se suscriba
este contrato, al cual el cliente se somete.
INTERESES, COMISIONES Y GASTOS.- Los intereses se calculan sobre el saldo disponible que permanezca depositado,
conforme a las tasas que establezca la Gerencia y dentro de los limites y periodo de capitalizacion autorizados por el
Banco Central de Reserva del Perd. En caso de incremento por nuevos depoésitos, se respetara la tasa pactada y si
ésta fuese menor a la del tarifario vigente, se aplicara la mas favorable, siempre que el saldo de capital resultante se
encuentre dentro del rango establecido en el tarifario vigente. Cuando se trate de reduccion del capital, los intereses
se calcularan considerando la tasa de tarifario vigente. Las tasas aplicables tanto para el incremento como reduccion
del capital, se consideran aceptadas por El Cliente al momento de firmar el comprobante de modificaciéon generado, el
cual también le es entregado.
Las tasas de Interés, comisiones y gastos estan detalladas en la Cartilla de Informacién, las mismas que podran ser
modificadas por CMAC PIURA SAC en forma unilateral, cuando las condiciones del mercado o su politica asi lo
determine; asimismo durante la vigencia del contrato podra establecer nuevos conceptos por comisiones, gastos o en
general nueva condiciones contractuales. En tales casos se le comunicara a El Cliente con una anticipacion de 15 dias
tratandose de modificaciones a las tasas de interés, comisiones y gastos y de 30 dias en caso de cualquier otra
modificacion contractual; haciendo uso de los medios de comunicacion detallados en la clausula 1.3 del presente
contrato.

El Cliente puede dar por concluida la relacién contractual conforme a los términos del contrato. La continuidad de la

relacion contractual constituye prueba de su aceptacion respecto a la aplicacion de las nuevas tasas de interés.

CUENTA MANCOMUNADA.- La cuenta de Depésito de Ahorro a Plazo Fijo que es abierta a nombre de mas de una persona,

ya sea natural o juridica puede ser de dos clases:

1.19.1 Inclusiva (y) todos los titulares deben intervenir en la operacion.

1.19.2 Exclusiva (0) cualquiera de los titulares puede realizar la operacion.

En el caso que alguno de los titulares inclusivos desee dejar sin efecto la mancomunidad debera solicitarlo por escrito,

interviniendo en dicha peticion y en las operaciones que correspondan, los otros titulares inclusivos.
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1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

1.28

1.29

1.30

1.31

1.32

1.33

1.34

1.35

1.36

En el caso que alguno de los titulares exclusivos desee dejar sin efecto la mancomunidad debera solicitarlo por escrito. CMAC

PIURA SAC cancelara la cuenta de Deposito de Ahorro a Plazo Fijo a solicitud de cualquiera de los titulares exclusivos.

En el caso de personas juridicas, la mancomunidad podra ser dejada sin efecto a peticidn del representante legal que tenga las

facultades legales correspondientes.

NORMAS APLICABLES.- Los depositos sujetos al presente contrato se sujetan a la Ley General del Sistema Financiero y

Sistema de Seguros y Orgénica de la Superintendencia de Banca y Seguros, al Cédigo Civil, a la Ley de Titulos Valores y a las

demas normas legales que resulten aplicables. Los Tributos que se apliquen a las operaciones o cuentas de Ahorro, seran

asumidos por los contribuyentes responsables segun lo determinen las normas legales vigentes sobre el particular.

TARJETAS DE DEBITO.- El Cliente declara recibir la tarjeta de débito, la misma que cuenta con elementos electronicos y/o

digitales, magnetizada y numerada, por lo que sirven para identificar a su titular como tal. La tarjeta de débito electronica y

la respectiva clave secreta, es de uso personal e intransferible, por lo tanto es obligatorio el uso de ambas en todas las

operaciones que realice El Cliente a través de ventanillas, dado que sustituyen su firma y representan su manifestacion de
voluntad.

Para la realizacion de operaciones en ventanillas ubicadas en las oficinas de CMAC PIURA SAC el cliente esta obligado a

identificarse con su documento oficial de identidad y utilizar la Tarjeta de Débito asi como su clave secreta.

El cliente ahorrista asume la obligacion de utilizar la Tarjeta de Débito y su clave secreta en forma exclusiva, para las

operaciones electrénicas autorizadas.

Toda operacion realizada con la Tarjeta de Débito se presume efectuada, reconocida y aceptada por el cliente ahorrista,

mientras el mismo no solicite a CMAC PIURA S.A.C. el bloqueo de la Tarjeta de Débito.

El cliente ahorrista asume la obligacién de mantener en buen recaudo y bajo su posesion fisica la Tarjeta de Débito, asi como

en total reserva su clave secreta, con facultad de modificarla directamente y sin intervencién de CMAC PIURA SAC, en las

oportunidades y las veces que lo considere conveniente, sustituyéndola por nuevos cddigos o elementos cada vez que
presuma que haya trascendido a terceros, debiendo en todo momento mantenerla en calidad de secreto y de su exclusivo
conocimiento y uso personal.

El cliente al recibir su Tarjeta de Débito genera su respectiva clave secreta que es de su exclusivo conocimiento y uso

personal.

Las cuentas individuales y mancomunadas exclusivas de personas naturales “O,” de disposicion indistinta se asociaran a las

Tarjetas de cada uno de sus titulares. Las cuentas de Ahorro mancomunadas inclusivas “Y” que tengan los mismos titulares

(cuentas gemelas), seran asociadas a una sola Tarjeta de Débito.

Las cuentas de personas juridicas que tengan los mismos apoderados (cuentas gemelas), seran asociadas a una sola Tarjeta

de Débito.

La expedicion de varias Tarjetas no altera ni disminuye la responsabilidad que corresponde a todos los titulares.

CMAC PIURA SAC puede unilateralmente y sin obligacién de expresar causa, anular la Tarjeta de Débito en cualquier

momento, siendo obligacion del cliente ahorrista devolverla de inmediato, asumiendo personalmente las responsabilidades

civiles, penales y/o administrativas que se dieran por su uso irregular.

CMAC PIURA SAC, esta autorizada a retener directamente o a través de otras entidades afiliadas a su sistema, aquellas

Tarjetas que le sean presentadas para cualquier transaccion y cuya vigencia haya terminado o ésta haya sido bloqueada o

cancelada por cualquier motivo.

El cliente debera cumplir con las siguientes obligaciones:

1.33.1. Utilizar la Tarjeta de manera personal y no entregarla a terceros para la realizacion de operaciones.

1.33.2. Si olvida la clave secreta debera cancelar la Tarjeta de Débito y solicitar la emisién de una nueva, asumiendo los
costos respectivos.

1.33.3. Ante la pérdida de la Tarjeta de Débito debe comunicarlo inmediatamente a CMAC PIURA SAC, en forma personal,
por escrito 0 a través de la via telefonica al numero asignado para bloqueos, el mismo que es indicado en la Tarjeta
de Débito y en el instructivo entregado conjuntamente con la Tarjeta de Débito, debiendo requerir la entrega de un
codigo de bloqueo que identificara tal comunicacion.

1.33.4. Responder correctamente las preguntas que se formulen para confirmar su identidad al momento de requerir el
bloqueo o cancelacion de su Tarjeta de Débito por la via telefonica.

El tipo de cuenta, operaciones y servicios a las que se puede acceder con la Tarjeta de Débito, asi como las modalidades y

restricciones de su empleo, pueden ser ampliadas, variadas o suprimidas por CMAC PIURA SAC, y comunicadas al cliente a

través de los medios establecidos en el numeral 1.3 del presente contrato.

CMAC PIURA SAC no asume ninguna responsabilidad si por razones no imputables a ella, caso fortuito o fuerza mayor, la(s)

ventanilla(s) electronicas, cajeros automaticos y/u otros canales o servicios electrénicos dejen de funcionar o dejen de realizar

alguna de las operaciones por desperfectos ocasionados que motiven la suspension del servicio.

Los depdsitos que permanezcan inactivos, es decir cuando el cliente no realice movimiento de depésito o retiro, por un plazo

de 10 afios, seran transferidos al Fondo de Seguro de Depésitos (FSD), de acuerdo a Ley.

IIl. CONDICIONES ESPECIFICAS

2.1

El Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo es depésito dinerario constituido por un determinado plazo, el cual esta representado en
Certificado de cuenta de Depdsito a Plazo Fijo no negociable.
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2.3
24
25

2.6

2.7

2.8.

29.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

Las condiciones pactadas y aplicables a la cuenta de Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo se mantienen inalterables hasta el

vencimiento del plazo, aun cuando el importe del depositado fuese variado por depdsitos o retiros parciales posteriores,

pues tal variacion solo afecta el calculo de intereses, el cual se efectuara considerando lo pactado en la clausula 1.18 del
presente contrato.

El Deposito de Ahorro a Plazo Fijo no es transferible y sdlo puede ser cobrado por sus titulares.

El Deposito de Ahorro a Plazo Fijo puede ser afectado como garantia de obligaciones a favor de CMAC PIURA SAC.

El plazo minimo de un Depésito de Ahorro a Plazo Fijo es de 31 dias y maximo de 1080 dias, quedando a decision de EL

CLIENTE la eleccion del plazo dentro de dicho tramo.

LA TASA DE INTERES.- CMAC PIURA SAC paga la tasa de interés que determine la libre competencia en el sistema

financiero. La tasa de interés pagada al cliente persona natural, esta en funcion al monto del depésito y al plazo de

permanencia del mismo.

Las tasas de interés para Personas Juridicas estan sujetas a negociacion.

La tasa de interés esta expresada en términos efectivos anuales por afio de 360 dias, la frecuencia de capitalizacién es diaria.

La forma de célculo de la tasa de interés es la determinada por la Superintendencia de Banca y Seguros.

La tasa de interés aplicable se indica en la cartilla de informacion entregada al momento de suscribir el contrato o la que

se indica en el comprobante de modificacion al Certificado original del Depoésito a Plazo Fijo, y en caso de renovacion

automatica se aplicara la tasa de interés vigente segun tarifarios publicados en todas y cada una de las Agencias de

CMAC PIURA SAC y pagina web.

Toda modificacion a las tasas de interés comisiones y gastos seran comunicados al cliente con la debida anticipacion

de acuerdo a Ley y a través de los medios de comunicacion descritos en el inciso 1.3 del presente contrato.

Cuando se trate de reduccion del capital, los intereses se calcularan considerando la tasa de tarifario vigente que se

indica en el comprobante de modificacion.

Al vencimiento del plazo pactado, El Cliente autoriza a CMAC PIURA SAC a renovarlo automaticamente por el mismo

periodo, considerando el capital existente. Para esta renovacion automatica, se aplicar la tasa de interés segun el

tarifario vigente a la fecha de renovacion. La renovacion automatica no implica movimientos de cuenta, por lo tanto

quedaria sujeta a lo establecido en el articulo 182 de la Ley N° 26702.

El Cliente puede elegir la forma de pago de intereses siguientes:

2.12.1. Alibre disposicion de El Cliente.

2.12.2. Al dia de vencimiento del Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo.

2.12.3. A periodicidad que es cada 30 dias.

Para el caso del punto 2.12.1 El cliente puede disponer desde el momento que existen y pueden retirar en las

ventanillas de cualquier agencia y para los casos 2.12.2 y 2.12.3 se abonaran en su cuenta de ahorro corriente o

cuenta de ahorro con drdenes de pago que EL Cliente tenga abierta en CMAC PIURA SAC.

Las partes pactan que si El Cliente no desee disponer de los intereses que genere el Depésito de Ahorro a Plazo Fijo

dentro del plazo pactado, seran retirados conjuntamente con el capital al momento de su cancelacion, caso contrario

se renovara automaticamente por el mismo plazo y por el capital mas intereses generados, aplicandose la tasa de
interés del tarifario vigente a la fecha de renovacion. La renovacion automatica no implica movimientos de cuenta, por

lo tanto quedaria sujeta a lo establecido en el articulo 182 de la Ley N° 26702.

Si la cuenta de Depésito Ahorro a Plazo Fijo es cancelada antes de los treinta y un (31) dias, la tasa de interés pagada

devengada sera la tasa de Ahorro Corriente vigente, la cual se encuentra publicada en los medios descritos en el

numeral 1.3.

Si la cuenta de Deposito de Ahorro a Plazo Fijo es cancelado o renovado por un retiro parcial de capital a partir del dia

treinta y uno (31), pero antes del plazo pactado, la tasa de interés a pagar es la tasa que aparece en el comprobante de

modificacion que se le entrega a El Cliente.

Para el retiro de intereses o la cancelacion de la cuenta de Depésito de Ahorro a Plazo Fijo, El Cliente debe cumplir

obligatoriamente los siguientes requisitos:

2.16.1. Retirar los intereses o cancelar el Deposito de Ahorro a Plazo Fijo personalmente o instruir por escrito a CMAC
PIURA SAC para que realice el depésito en alguna cuenta que mantenga en la institucion o en otra empresa
del sistema financiero.

2.16.2. Para la cancelacion, entregar el documento denominado “Depésito de Ahorro a Plazo Fijo”, asi como los
comprobantes de modificacion por incrementos o retiros parciales que hubiera realizado.

2.16.3. Tanto para el retiro de intereses como para la cancelacion de la cuenta debe presentar el documento oficial de
identidad, su tarjeta de Débito y tarjeta de Débito.

El retiro parcial de capital de una cuenta de ahorro a plazo fijo estd sujeta a las condiciones indicadas en la Cartilla de

Informacion.

En caso de ausencia o impedimento del titular del Deposito de Ahorro a Plazo Fijo, el retiro de intereses o la cancelacién

podra realizarse por intermedio de un tercero, siempre y cuando cumpla con los siguientes requisitos:

2.18.1 Presentar el documento oficial de identidad.

2.18.2 Entregar el documento denominado “Depésito de Ahorro a Plazo Fijo”, los comprobantes de modificaciéon por

incrementos o retiros parciales realizados y la tarjeta de Débito.
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2.19.

2.20.

2.18.3 Presentar carta poder con firma legalizada notarialmente (operaciones hasta 2 UIT), poder fuera de registro (desde %2
UIT hasta 1 UIT) o poder inscrito en Registros Publicos (de 1 UIT a mas).

2.18.4 En caso de fallecimiento del titular, CMAC PIURA SAC procedera conforme a las disposiciones legales pertinentes.

El pago por retiro parcial de capital, de intereses o la cancelacion del Deposito de Ahorro a Plazo fijo es en efectivo, no

obstante el cliente podra solicitar a CMAC PIURA SAC, por escrito, operaciones de transferencias, hacia cuentas en ofra

entidades financieras, emisién de cheque o cheques de Gerencia, las mismas que seran atendidas en un plazo no mayor a 24

Horas

En caso de pérdida del Depdsito de Ahorro a Plazo Fijo CMAC PIURA SAC podra emitir un duplicado siempre y cuando el

cliente cumpla con los siguientes requisitos:

2.20.1 Solicitud de Duplicado de Deposito de Ahorro a Plazo Fijo.

2.20.2 Copia del documento de identidad.

2.20.3 Comprobante de pago por derecho de duplicado, de acuerdo al tarifario vigente que se indica en la Cartilla de
Informacion.

Il TARJETA DE COORDENADAS

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

CMAC PIURA SAC entregara al cliente la Tarjeta de Coordenadas la cual es un dispositivo fisico de seguridad, que tiene

impresa una tabla con valores de seguridad, uno de los cuales se deberé ingresar al momento de realizar transacciones por el

Servicio de Caja Piura Internet.

El cliente declara:

3.2.1 Que al haberse afiliado al servicio de Caja Piura Internet de CMAC PIURA SAC recibe el dispositivo Tarjeta de
Coordenadas, con su respectivo instructivo.

3.2.2. Declara conocer que deberd portar la Tarjeta de Coordenadas a fin de poder realizar sus operaciones por el canal de
Caja Piura Internet.

3.2.2 Que ha sido informado por CMAC PIURA SAC que desde el momento que reciba la Tarjeta de Coordenadas, podra
efectuar operaciones en linea a través de Caja Piura Internet en todas las cuentas que mantenga en CMAC PIURA
SAC, debiendo emplear su clave de internet y el nimero de la coordenada solicitado de la Tarjeta de Coordenadas. El
cliente reconoce que la clave anteriormente mencionada en combinacién con el valor de seguridad de la Tarjeta de
Coordenadas sustituye a la firma grafica o manuscrita, y para todos los fines de este Contrato se denominara firma
electrénica, con igual validez que la firma grafica 0 manuscrita conforme al articulo 141 del Cédigo Civil.

Toda operacion efectuada por Caja Piura Internet con la clave de seis digitos conjuntamente con el valor de seguridad de la

Tarjeta de Coordenadas se reputara efectuada por el cliente en la fecha en que ésta se realice si es que fuera realizada en

dias hébiles (lunes a sabado), de realizarse las transacciones en dias no habiles se registraran al dia habil siguiente.

Las solicitudes para la entrega de tarjetas Piura Cash y/o Tarjeta de Coordenadas por reposicion, seran atendidas por CMAC

PIURA SAC, después que el cliente haya realizado el pago correspondiente por dicho servicio, el cual se encuentra detallado

en el tarifario vigente y en la Cartilla de Informacion adjunta al Contrato.

En caso de extravio, pérdida, robo o hurto de la tarjeta Piura Cash y/o Tarjeta de Coordenadas, el cliente o un tercero

autorizado debera comunicarlo inmediatamente, en forma personal, via telefénica o por escrito, a CMAC PIURA SAC; quien no

asumira responsabilidad alguna por la falta de comunicacion oportuna sobre estos eventos. El cliente, asume total

responsabilidad por el uso irregular o fraudulento que pueda hacerse con la tarjeta Piura Cash y/o Tarjeta de Coordenadas,

hasta la comunicacién de la solicitud de bloqueo a CMAC PIURA SAC y ésta haga de su conocimiento el cédigo de blogueo.

Las condiciones para el uso de la Tarjeta de Coordenadas podran ser modificados por CMAC PIURA SAC, bastando para ello

que lo comunique al cliente en la forma y plazos establecidos en el punto 1.3 del presente contrato.

El cliente declara conocer de los riesgos asociados al uso de los sistemas de operaciones en linea, via internet, asumiendo los

riesgos y responsabilidades derivadas del uso de los mismos; salvo aquellos casos que sea de responsabilidad exclusiva de

CMAC PIURA SAC.

Nombre Nombre
D.O.IR.U.C D.O.IR.U.C
Direccion Direccion

Nombre Nombre
D.O.IR.U.C D.OIR.UC

Direccion Direccion

Por CMAC PIURA SAC
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